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POLİTİKASI
•	 Sürdürülebilirlik yaklaşımını tüm 

faaliyetlerimizde hayata 
geçirmek ve uygulamak, 

•	 Otelimizi çevresel, sosyal, kültürel, 
ekonomik, kalite, insan hakları, sağlık 
ve güvenlik konuları başta olmak üzere 
sürekli iyileştirmek,

•	 Faaliyet alanımızla ilgili tüm yasal 
mevzuatlara uymak, 

•	 İstihdamda ayrımcılık riski altındaki 
gruplara ve yerel halka öncelik vermek,

•	 Tüm çalışanlarımızın olanaklarımızdan eşit 
şekilde faydalanmasını sağlamak, 
ayrım gözetmemek,

•	 Tüm çalışanlarımıza huzurlu, güvenli ve 
saygın bir çalışma ortamı sunmak, 

•	 Çalışan memnuniyetini sağlamak, dilek ve 
şikayetlerini iletip çözüm alabilecekleri bir 
mekanizma yürütmek, 

•	 Sürdürülebilirliğin çalışanlarımız ve 
misafirlerimiz için ön planda 
olmasını sağlamak, 

•	 Misafirlerimizin ve çalışanlarımızın sağlıklı 
ve dengeli beslenmesine özen göstererek 
güvenli gıdalar sunmak,

•	 Tüm çalışanlarımıza ve misafirlerimize 
karşı faaliyetlerimizin tamamında her 
türlü ayrımcılığın ortadan kaldırılmasını 
temel insan hakkı olarak benimsemek ve 
toplumsal eşitliğe uygun davranmak,

•	 Misafir memnuniyetini ön planda tutmak, 
her türlü kaynaktan gelen geri bildirimleri 
dikkate almak, gerekli ise düzeltici faaliyet 
oluşturmak ve sürekli iyileştirme sağlamak, 

•	 Doğal alanların ve kültürel miraslarımızın 
korunması ve tanıtılması adına üzerimize 
düşen sorumlulukları yerine getirmek,

•	 Yerel tedarikçilere öncelik vermek, 
•	 Tedarikçilerimizin çevreye zararlı 

etkilerinin olmamasına, yasal 
mevzuatlara uyuyor olmasına 
dikkat etmek,

•	 Tedarik ettiğimiz ürünlerin çevre dostu 
olanlarını, tasarruflu, geri dönüştürülebilen 
ve geri kazanılmış olanlarını tercih etmek,

•	 Otelimize ürün ve hizmet alımlarında 
‘Adil Ticaret’’ ve ‘’Fırsat Eşitliği’ ilkelerine 
uygun olarak hareket etmek,

•	 Atıkları en aza indirmek için gıda dahil sarf 
ve tek kullanımlık ürünlerin satın alınmasını 
dikkatle yönetmek, verimli ve çevreye 
duyarlı satın almalar gerçekleştirmek, 

•	 Teknolojik ilerlemeleri yakından takip 
etmek ve uyum sağlamayı prensip 
haline getirmek, yenilenen tüm 
ekipmanlarımızın, daha az enerji tüketen 
ve çevreye duyarlı materyallerden 
oluşmasına özen göstermek,

•	 Elektrik ve su tüketimini düzenli olarak 
takip etmek ve kişi başı elektrik ve 
su tüketimini düşürmek, 

•	 Otelimizdeki faaliyetlerimiz sonucu 
oluşan atıkların azaltılmasını sağlamak ve 
olası israfın önüne geçmek,

•	 Yasal mevzuat kapsamında bir atık yönetim 
planı oluşturmak ve atıkların lisanslı firmalar 
tarafından geri dönüştürülmesini/bertaraf 
edilmesini sağlamak,

•	 Doğal kaynaklarımızın verimli kullanımını 
sağlamak amacıyla misafirlerimizi ve 
çalışanlarımızı bilgilendirmek,

•	 Tüm paydaşlarımızdan gelen geri bildirimleri 
dikkate alarak gerektiğinde düzeltici ve 
önleyici faaliyetlerde bulunmak, 

•	 Biyoçeşitlilik ve yaban hayatın korunması 
konusunda üzerimize düşenleri 
yerine getirmek,

•	 Sürdürülebilirlik uygulamalarımızı şeffaflık 
içinde tüm paydaşlarımızla düzenli 
olarak paylaşmak,

•	 Sürdürülebilirlik performansını sürekli 
gözden geçirmek ve iyileştirmektir.
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