OZEL GEREKSINIMLI MISAFIRLERIMIZ

ICIN BILGILENDIRME

Siz degerli misafirlerimizin otelimizde konakladigi sGre
boyunca sahip oldugu imkanlar asagida belirtilmistir.

Destegimize ihtiyacinmiz oldugu her an personelimiz sizlere yardimcei
olmaktan mutluluk duyacaktir. Odanizdan ulasmaniz gerektigi durumda
oda telefonundan “0” tuslamamz yeterlidir.

Otelimizde mevzuatlara uygun sekilde
dizenlenmis 1 adet engelli odamiz
mevcuttur.

Merdiven ile ulasim gerektiren tim
alanlarda asansor bulunmaktadir.
Otelimizde yuruyuUs yollari tekerlekli

sandalyeye uygun olup egimli rampalar
mevcuttur.

Asansorlerde Braille Alfabesi ve sesli
uyari sistemi mevcuttur.

Onburo personeli, engelli bireylerin
konaklamalari sirasinda her tuarlt yardimi
saglamak, ihtiyaglarini karsilamak igin 6zel
hizmet sunmaya hazirdir.

Konaklamanizda
bizi tercih ettiginiz icin

tesekkiir eder, iyi tatiller dileriz.

DD.TAH.04 Rev.O

TAV Havalimanlari, gérme engelli
misafirlerigin erisilebilirligi arttirmak
amaciyla WeWALK tarafindan
gelistirilen DANIS Goruntuli Destek
Servisiile igbirligi gerceklestirmistir.

Bu kapsamda Izmir Adnan Menderes
Havalimaninda ve TAV Airport Hotel
icerisinde gorme engelli misafirler,
mobil uygulama araciligiyla profesyonel
asistanlardan lcretsiz betimleme ve
yonlendirme destegi alabilmektedir.
DANIS, cevrenizdeki nesneleri
tanimlamak, yén bulmaniza yardimci
olmak, metinleri okumak veya genel
bilgilendirme saglamak gibi birgok farkl
gorevi yerine getirebilir.
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